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In occasione della Settimana nazionale 

dedicata al mal di testa, il 27 maggio 

2024 Fondazione Onda ETS ha coinvolto gli 

ospedali con il Bollino Rosa per offrire servizi 

gratuiti clinico-diagnostici e informativi per 

chi soffre di Emicrania.

(H) OPEN DAY EMICRANIA



Ospedali aderenti
Ospedali aderenti: 136

Distribuzione regionale:
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Abruzzo
Campania
Emilia-Romagna
Friuli-Venezia Giulia

Lazio
Liguria
Lombardia
Marche
Piemonte
Puglia
Repubblica di San Marino
Sardegna
Sicilia
Toscana
Umbria
Veneto



Servizi
Hanno potuto usufruire dei seguenti servizi 8.132 utenti

• Visite specialistiche e consulenze 693
• Consulenze telefoniche e da remoto 250

• Partecipanti ad attività di awareness in presenza e virtuali 7.189



Promozione (H) Open Day
L’iniziativa ha ottenuto visibilità a livello nazionale e locale ed è stata promossa online e offline. Fondazione Onda 

ETS  ha utilizzato diversi canali e strumenti di comunicazione per diffondere i servizi offerti dagli ospedali i quali hanno integrato le atti

vità dell’Osservatorio con iniziative promozionali sul territorio.

L’(H) Open Day è stata promossa:

Online Banner in Home Page - (www.bollinirosa.it )

Sezione sito Bollini Rosa: https://bollinirosa.it/iniziativa/h-open-day-emicrania-2/

Motore di ricerca per consultare i servizi offerti: https://iniziative.bollinirosa.it/ricerca/index/w27

Dem per la promozione del motore di ricerca post e video promozionali (diffusi tramite i nostri canali social: Facebook, 

Instagram, Linkedin)

Nota stampa e comunicato stampa (diffusi ai mensili e a livello nazionale)

Leaflet e poster promozionali (versione cartacea e digitale per tutti gli ospedali aderenti)

http://www.bollinirosa.it
https://bollinirosa.it/iniziativa/h-open-day-emicrania-2/
https://iniziative.bollinirosa.it/ricerca/index/w27


Accessi sul motore di ricerca

Le visualizzazioni del motore di ricerca sono state 15.727
e gli utenti 10.783



DEM per la promozione

del motore di ricerca

Invio 15 maggio 2024

Aperture totali: 12.710
Totale clic: 1.822



Promozione social
Per la promozione dell'iniziativa sono stati pubblicati 3 post sui nostri canali social
(Facebook, Instagram, Linkedin)



Facebook

Impression211.042

Copertura del post120.153

12.996

09/ 05/2024

Interazioni



Facebook

Impression257.412

Copertura del post149.440

18.534

15/ 05/2024

Interazioni



Facebook
20/ 05/2024

Impression188.143

Copertura del post86.892

9599
Interazioni



Promozione social Facebook

Persone raggiunte 

tramite i post
656.597

Interazioni ai post
41.129

Impression
356,485



Instagram

Totale Persone 

raggiunte con i post
1.280

Totale Interazioni24

09/ 05/2024



Instagram

Totale Persone 

raggiunte con i post
1.569

Totale Interazioni41

15/ 05/2024



Instagram

Totale Persone 

raggiunte con i post
1.173

Totale Interazioni24

20/ 05/2024



Linkedin

Visualizzazioni354

Interazioni
30

Clic25

09/ 05/2024



Linkedin

Visualizzazioni374

Interazioni
31

Clic29

15/ 05/2024



Linkedin

Visualizzazioni366

Interazioni
46

Clic43

20/ 05/2024



Promozione social



Promozione social
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Promozione social



Promozione social



Promozione social



Promozione offline
Poster e LeatfletComunicato stampa

Consulta la rassegna stampa

https://bollinirosa.it/wp-content/uploads/2024/03/Rassegna-stampa_Open-day-emicrania-Uscite-1.pdf


Esempi di materiali 

realizzati dagli ospedali



Esempi di materiali realizzati dagli ospedali



Abruzzo- ASL 2 Abruzzo - Ospedale Floraspe Renzetti

Iniziativa molto apprezzata anche perchè la patologia è piuttosto diffusa nella popolazione. Una chiamata anche da fuori regione.

Abruzzo- ASL Teramo - Ospedale Mazzini

Ottima soddisfazione da parte dell'utenza che hanno già prenotato visite di controllo per i mesi successivi

Emilia-Romagna- AUSL Modena - Ospedale B. Ramazzini Carpi

Sono stati svolti in totale 21 colloqui telefonici, alcuni utenti hanno chiamato anche da fuori regione. Iniziativa molto apprezzata e gradita dai 

pazienti che hanno trovato risposte ai loro quesiti e dubbi.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Friuli Venezia Giulia- Azienda Sanitaria Universitaria Giuliano Isontina - Ospedale di Cattinara

L'iniziativa ha visto il coinvolgimento del personale medico ed infermieristico. Il personale infermieristico ha operato uno screening per i 

criteri di adeguatezza all'ambulatorio ed il personale medico realizzato le visite. Il personale amministrativo è stato di supporto alla ricezione 

telefonate e sistemazione appuntamenti. Dallo screening sono stati selezionate/i 10 persone che hanno riempito tutte le visite disponibili. Le 

10 persone rappresentano il 40% delle richieste pervenute e sono risultate tutte con emicrania cronica, confermando la validità e la 

competenza dello screening infermieristico e del personale che lo ha attuato. Le restanti richieste sono state agganciate al centro cefalee 

ordinario. Sono state erogate 10 visite riempendo tutti i posti disponibili. Il 40% dei/delle pazienti/e visitatati/i sono risultati adeguati ai 

trattamenti terzo livello (antico corpi monoclonali anti-CGRP o tossina botulinica di tipo A) ai quali sono stati agganciati. Il 40% dei pazienti 

non è stato selezionato dallo screening per non criteri (da infermiere), l'altro 60% agganciato al centro cefalee ordinario. 20% da fuori 

provincia in quanto non iniziativa svolta da altri Centri Cefalee in Regione. La Direzione e la Referente Onda ringraziano tutto il personale 

che ha prestato la loro attività con passione ed impegno.

Lazio- ASL Frosinone - Ospedale Fabrizio Spaziani

Sono state effettuate 22 visite neurologiche con valutazione psicologica e somministrazione test. Tutte le partecipanti avevano emicrania 

episodica ad elevata frequenza di crisi ed erano in attesa di una prima visita. Sono stati forniti diari, consigli, riferimenti per contattare 

associazione di pazienti ALCe.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Lazio- ASL Rieti - Presidio S. Camillo De Lellis di Rieti
Gli utenti sono stati molto soddisfatti dell' accoglienza e delle visite effettuate. E' stato un momento di ascolto e cura molto apprezzato. Sono 
stati inoltre indirizzati ai percorsi di cura e diagnostica adeguati per la problematica specifica in atto ed anche questo aspetto relativo ad una 
progettualità assistenziale terapeutica di continuità è stato accolto con molto favore dagli utenti stessi.

Lombardia- ASST Brianza - Ospedale nuovo di Vimercate
Posti andati esauriti pochi minuti dopo l'apertura delle prenotazioni. Elevato numero di richieste a cui purtroppo non si è potuto fare fronte. 
Le pazienti prenotate si sono presentate tutte. Si è evidenziata una elevata consapevolezza delle pazienti, dato che erano tutte effettivamente 
affette da emicrania, nessuna visita inutile. Considerando il tipo di patologia per lo più non erano "giovanissime agli esordi" ma "emicraniche 
note da tempo". Nonostante questo per circa la metà delle pazienti era la "prima visita" per la loro cefalea, mentre per l'altra metà era un 
secondo o terzo parere.

Lombardia- ASST Franciacorta - Ospedale M. Mellini di Chiari
Sono stati fatti 17 colloqui individuali di consulenza con neurologo in presenza. Iniziativa gradita, le persone hanno espresso apprezzamento.

Lombardia- ASST Garda - Ospedale di Desenzano

L'iniziativa ha riscosso molto successo, i 6 slot delle visite sono andati esauriti in poche ore. Purtroppo essendo tutto concentrato in un'unica 
data non è stato possibile offrire maggiori servizi alla popolazione che ha dimostrato un forte bisogno. Il riscontro è stato positivo.

Lombardia- ASST Lodi - Presidio Ospedaliero di Lodi
L'iniziativa è stata molto partecipata e percepita dalla popolazione adeguata alle aspettative per il 100% degli/delle utenti. Questa rilevazione 
è basata sull'analisi della customer satisfaction che si invia a chi ha usufruito del servizio offerto.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Lombardia- AASST Valcamonica - Ospedale di Esine

Piacevole riscontro dall'utenza. Occasione per diffondere informazioni anche sugli altri servizi offerti dalla SC Neurologia oltre 
all'ambulatorio cefalea.

Marche- AST Ancona - Ospedale Senigallia

L'incontro è stato partecipato e molto coinvolgente. Erano presenti donne ed anche 2 uomini con esperienza personale di emicrania. La 
neurologa ha esposto gli elementi essenziali per inquadrare la problematica dell'emicrania in generale ed anche evidenziando le 
caratteristiche legate al sesso femminile e alle differenti tipologie di soggetti. Molte sono stati i partecipanti che hanno rivolto domande ed 
anche chiesto consigli sulla terapia e sullo stile di vita. interessante è stato anche il confronto tra esperienze diverse portate dai partecipanti.

Marche- AST Ascoli Piceno - Ospedale Generale Provinciale C.G. Mazzoni

Iniziativa che ha riscosso molto successo in quanto l'ambulatorio dedicato alle cefalee è presente da circa 2 anni e molte pazienti non ne erano 
a conoscenza.

Marche- AST Macerata – Ospedale Generale Provinciale Macerata
Iniziativa molto apprezzata. In alcuni casi è stato fornito un miglioramento per la terapia sintomatica, in alcuni casi sono state date 
indicazioni per la terapia di profilassi ed in 1 caso c'è stata la presa in carico presso il centro cefalee.

Piemonte- ASL Asti - Presidio Ospedaliero Cardinal G. Massaia
I partecipanti hanno espresso commenti favorevoli ed interesse all'iniziativa. Espresso interesse in particolare per i comportamenti idonei a 
contrastare il mal di testa e sulle novità terapeutiche. Particolare interesse hanno suscitato agopuntura e mindfullness.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Piemonte- Presidio Sanitario Ospedale Cottolengo

Tutte le signore hanno apprezzato l'iniziativa, i posti si sono esauriti in breve tempo. Le richieste sono state almeno il triplo dell'offerta che ci 
fa portato ad aumentare le disponibilità per il futuro. 

Puglia- ASL Bari - Ospedale San Giacomo
Sono state effettuate più visite del previsto per permettere a più persone di essere visitate, tuttavia non è stato possibile inserire tutte le 
richieste ricevute.

Puglia- ASL Lecce - Ospedale Vito Fazzi
Utenti soddisfatti e grati per l' iniziativa. Circa il 70% dei pazienti sarà avviato ad approfondimenti diagnostici e preso in carico 
dall'ambulatorio cefalee.

Repubblica di San Marino- Ospedale di San Marino
Le richieste sono state numerose superiori ai posti disponibili per queste sono state fornite ulteriori disponibilità a breve

Sicilia- ASP Siracusa - Ospedale di Lentini
Iniziativa che ha permesso di far conoscere alla cittadinanza opzioni terapeutiche e strategie di intervento fruibili presso la nostra ASP.

Sicilia- Azienda Ospedaliera Universitaria Policlinico G. Martino

Sono state effettuate le 30 visite previste, ma l'iniziativa nel complesso ha riscosso grande successo. Sono arrivate circa 50 richieste e le 
persone verranno riprogrammate per assicurare comunque la prestazione.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Toscana- USL Toscana Centro - Ospedale S.M. Annunziata
Iniziativa accolta con entusiasmo , molto partecipata. Alcune pazienti prese in carico . Presentate più richieste rispetto alla disponibilità 
proposta. Sicuramente da riproporre.

Toscana- USL Toscana Nord Ovest - Ospedale di Cecina

Hanno partecipato 93 persone. Abbiamo ricevuto vari feedback positivi sull'iniziativa. Il contributo narrativo delle pazienti è stato 
fondamentale per la buona riuscita del programma della webconference.

Toscana-USL Toscana Sud Est - Ospedale San Donato Arezzo
Iniziativa molto apprezzata dalla popolazione che non era neppure informata sull'esistenza di un centro cefalee dedicato alla cura di questa 
patologia.

Umbria -Azienda Ospedaliera S. Maria di Terni
L'iniziativa è stata molto partecipata ed attenzionata dalla TV locale.

Veneto- AULSS 7 Pedemontana - Ospedale San Bassiano
Hanno telefonato 3 utenti, 1 utente si è presentata di persona. Tutte le utenti sono state prese in carico dall'ambulatorio dedicato.

Alcune testimonianze degli ospedali BR



Ringraziamo gli ospedali che hanno contribuito
alla buona riuscita dell'iniziativa

come importante segno di attenzione nei confronti
della salute di genere.

Alla prossima edizione !



Progetto di:

Con il contributo incondizionato di:



fondazioneonda.it

bollinirosa.it

bollinirosargento.it
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